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*
êhOõŸG êÉàfE’Gh AÉHô¡µdG º«¶æJ áÄ«g

 á«∏–h
**

AÉHô¡µdG áYÉæ°U º«¶æàH Ωƒ≤J …QGOE’Gh ‹ÉŸG ∫Ó≤à°S’ÉH

 áØ°üH ±ó¡Jh ,áYÉæ°üdG √òg ‘ ¢ùaÉæàdG ™«é°ûJh áµ∏ªŸG ‘ 
***

√É«ŸG

‘ ∂∏¡à°ùª∏d √É«ŸG á«∏–h á«FÉHô¡µdG áeóÿG ÒaƒJ ¿Éª°V ¤EG á°ù«FQ

‘h ,áÑ°SÉæe QÉ©°SCÉHh á«dÉY á«bƒKƒeh IOƒL äGP äÉjƒà°ùe óæY áµ∏ªŸG

IôLÉàŸGh ™jRƒàdGh π≤ædGh ó«dƒàdG ‘ øjôªãà°ùª∏d íª°ùJ  ¬JGP âbƒdG

ºgOƒ¡L πHÉ≤e  ádOÉY óFGƒY ≈∏Y Gƒ∏°üëj ¿CG áeóÿG »eó≤eh

ÖŒ Éªæ«Hh ,QhódG Gò¡H º¡eÉ«b QGôªà°SG  ¿Éª°†d  º¡JGQÉªãà°SGh

øµ‡ óM ≈fOCG ‘ ∂∏¡à°ùŸG É¡©aój »àdG ∞«dÉµàdG AÉ≤HEG ≈∏Y á¶aÉëŸG

,øjôªãà°ùŸG ¥ƒ≤M ΩGÎMG OhóM ‘ ºàj ¿CG Öéj ó¡÷G Gòg ¿EÉa ,É¡d

áYÉæ°U ΩÉ«b »g πjƒ£dG ióŸG ≈∏Y òÄæ«M á«FÉ¡ædG  á∏°üëŸG ¿ƒµà°Sh

QGôªà°S’Gh AÉ≤ÑdG ≈∏Y  IQó≤dGh áeGóà°S’ÉH  º°ùàJ áµ∏ªŸG ‘ AÉHô¡c

.ádhódG øe áfƒ©e ¤EG áLÉ◊G ¿hO ƒªædGh

øjôªãà°ùŸGh AÉHô¡µdG »µ∏¡à°ùe ídÉ°üe ájÉYQ áÄ«¡dG äÉ«dhDƒ°ùe πª°ûJh

™°Vh äÉ«dhDƒ°ùŸG  ∂∏J øª°†àJ Éªc  ,√É«ŸG á«∏–h AÉHô¡µdG áYÉæ°U  ‘

ájÉæ©dGh ΩÉªàg’Gh ,É¡H ΩGõàd’G øe ócCÉàdGh ,(á«æ≤àdG) á«æØdG ÒjÉ©ŸG

áYÉæ°U äÉWÉ°ûf ‘ AGOC’G  IAÉØc ™«é°ûJh ,áÄ«ÑdG ájÉªMh ,áeÓ°ùdÉH

‘ ∂dòch  ,(IôLÉàŸGh ,™jRƒàdGh ,π≤ædGh ,ó«dƒàdG) áaÉc AÉHô¡µdG

áeóÿG ∞«dÉµJ á©LGôe ‘ º¡e QhóH áÄ«¡dG Ωƒ≤Jh , á◊ÉŸG √É«ŸG á«∏–

,áØjô©àdG ∫ƒM AGQRƒdG ¢ù∏› ¤EG äÉ«°UƒJ Ëó≤Jh ,É¡≤«bóJh á«FÉHô¡µdG

.ÉgQƒ£Jh √É«ŸG á«∏–h AÉHô¡µdG áYÉæ°U AGOCG øY ájQhO ôjQÉ≤J ™aQh

∂∏¡à°ùŸGh áÄ«¡dG

ájÉªM ƒg É¡ÑLGh ¿CÉH øeDƒJ »gh ,áÄ«¡dG äÉeÉªàgG Qƒ ƒg ∂∏¡à°ùŸG

¬Lh ≈∏Yh ,Úµ∏¡à°ùŸG ¥ƒ≤M É¡ª«ª°U  ‘ ™≤J »àdG áeÉ©dG áë∏°üŸG

áÄ«¡dG ΩÉ¡Ã á°UÉÿG AÉHô¡µdG ΩÉ¶æd ájò«ØæàdG áëFÓdG ¿EÉa ¢Uƒ°üÿG

,á«FÉHô¡µdG áeóÿG  »eó≤e AGREG Úµ∏¡à°ùŸG  ¥ƒ≤M π«°üØàdÉH ÚÑJ

RÉéjEÉH Qƒ°ûæŸG Gòg øe á«dÉàdG äGô≤ØdG í°VƒJh ,Úµ∏¡à°ùŸG äÉÑLGhh

πª©J »àdG º¡JÉ«dhDƒ°ùeh Úµ∏¡à°ùª∏d (á«fƒfÉ≤dG) á«eÉ¶ædG ¥ƒ≤◊G ºgCG

ábÓ©dG äGP ±GôWC’G ™«ªL  πÑb  øe  É¡H  ΩGõàd’G ¿Éª°V ≈∏Y áÄ«¡dG

ÌcCG π«°UÉØJ ≈∏Y ∫ƒ°ü◊G  ÖZôj øŸ øµÁh ,AÉHô¡µdG áYÉæ°U ‘

.Ö«àµdG Gòg ‘ áë°VƒŸG øjhÉæ©dG ≈∏Y áÄ«¡dÉH ∫É°üJ’G

áeóÿG Ωó≤e iód ∂∏¡à°ùŸG ¥ƒ≤M

ÖfÉL  πãÁ ƒgh ,AÉHô¡µdG áYÉæ°U äÉWÉ°ûf óMCG ƒg  áeóÿG Ëó≤J

AÉHô¡µdG ΩÉ¶f »°†≤jh ,∂∏¡à°ùŸG ™e Iô°TÉÑe πeÉ©àj …òdG áYÉæ°üdG

‘ πª©dG  ádhGõŸ áÄ«¡dG øe ¢ü«NôJ ≈∏Y áeóÿG Ωó≤e π°üëj ¿CÉH

áeóÿG Ëó≤J •É°ûf ádhGõe ô°üà≤J ô°VÉ◊G âbƒdG ‘h ,∫ÉéŸG Gòg

¬fCG ÒZ ,AÉHô¡µ∏d ájOƒ©°ùdG ácô°ûdG ≈∏Y áµ∏ªŸG ‘ Úµ∏¡à°ùŸG Qƒ¡ª÷

•É°ûf ‘ ácQÉ°ûª∏d øjôNBG ∫ƒNO kÓÑ≤à°ùe ™bƒàj AÉHô¡µdG ΩÉ¶f ÖLƒÃ

.áeóÿG Ëó≤J

:‹ÉàdG áeóÿG Ωó≤e iód ∂∏¡à°ùŸG ¥ƒ≤M πª°ûJh

áeóÿG ÒaƒJ

:áeóÿG Òaƒàd áÑ°ùædÉH á«dÉàdG ¥ƒ≤◊G ∂∏¡à°ùª∏d

 øe QÈe ÒZ õ««“ ¿hóH á«FÉHô¡µdG áeóÿG ≈∏Y ∫ƒ°ü◊G

É¡Ø«dÉµJ ™aO ≈∏Y QOÉb ™°Vh ‘ ƒg ¿Éc ÉŸÉW ,áeóÿG Ωó≤e

.óªà©ŸG ‹ÉŸG πHÉ≤ŸG Ö°ùM

.Iôªà°ùe áØ°üH É¡«∏Y óªà©j ábƒKƒe áeóN ≈∏Y ∫ƒ°ü◊G  

.Éª¡«∏c hCG iôNCG êÉàfEG á«∏ªY ‘ Ωóîà°ùŸG QÉîÑdG hCG IÓëŸG √É«ŸGh AÉHô¡µ∏d øeGõàŸG êÉàfE’G ƒg :êhOõŸG êÉàfE’G

.IôLÉàŸGh ™jRƒàdG •É≤f ¤EG É¡∏≤fh √É«ŸG á«∏–h ,É¡H IôLÉàŸGh É¡©jRƒJh á«FÉHô¡µdG ábÉ£dG π≤fh êhOõŸG êÉàfE’Gh á«FÉHô¡µdG ábÉ£dG êÉàfEG πª°ûJ :√É«ŸG á«∏–h AÉHô¡µdG áYÉæ°U

.AÉHô¡µdG êÉàfEG ™e ∂dP øeGõàj ¿CG ¿hO á◊ÉŸG √É«ŸG á÷É©e ≥jôW øY IÓëŸG √É«ŸG êÉàfEG :√É«ŸG á«∏–



.¬©°Vh ≈∏Y ≥Ñ£æJ »àdG Ióªà©ŸG áØjô©àdG ≈∏Y ´ÓWE’G

.¬«∏Y á≤Ñ£ŸG áØjô©àdG ‘ Ò«¨J …CÉH QÉ©°TEG ≈∏Y ∫ƒ°ü◊G

 kÉHƒàµe kGQGòfEG ≈≤∏àj ¿CG (¬«∏Y äÉ≤ëà°ùŸG ójó°ùJ ‘ ô°üb GPEG)  

IÎa ∫ÓN äÉ≤ëà°ùŸG ∂∏J ójó°ùJ ÜƒLƒH áeóÿG Ωó≤e øe

 äÉ≤ëà°ùŸG ∂∏J Oó°ùj ⁄ GPEG ¬fCGh 
*
πªY Ωƒj øjô°ûY øY π≤J ’

.¬æY áeóÿG ™£b áeóÿG Ωó≤Ÿ ≥ëj ¬fEÉa IóŸG AÉ¡àfÉH

 :á«dÉàdG ä’É◊G ‘ ’EG ¬æY áeóÿG ™£≤J ’ ¿CG

Ióe AÉ°†≤fG  ó©H ,¬«∏Y äÉ≤ëà°ùŸG ójó°ùJ ‘ ô°üb GPEG  -

.äÉ≤ëà°ùŸG ∂∏J ójó°ùàd ÜƒàµŸG QGòfE’G

¿PEG ¿hO ôNBG kÉ°üî°T É¡H OhR hCG AÉHô¡µdG ≈∏Y π°üM GPEG  -

.áeóÿG Ωó≤e øe

äGOGó©dG  hCG  á«FÉHô¡µdG áeƒ¶æŸG øe AõL …CÉH åÑY GPEG  -

.É¡H á°UÉÿG

IôJƒØdG

:IôJƒØdG ∫É› ‘ á«dÉàdG ¥ƒ≤◊G ∂∏¡à°ùª∏d

 π«°UÉØJ Oó– áeóÿG Ωó≤e øe ájô¡°T IQƒJÉa ≈≤∏àj ¿CG  

.áeóÿG AÉ≤d ¬«∏Y äÉ≤ëà°ùŸG

 »àdG IÎØdG ájGóH ‘ OGó©dG äGAGô≤H áeóÿG Ωó≤e √Ohõj ¿CG

.É¡àjÉ¡f ‘h IQƒJÉØdG É¡«£¨J

.ÉgOƒæH øe óæH πµd IóMƒdG ∞«dÉµJ IQƒJÉØdG í°VƒJ ¿CG  

 ∂dP IQƒJÉØdG í°VƒJ ¿CG Öéj ,ájôjó≤àdG ∞«dÉµàdG ádÉM ‘  

ÉgDhÉØ«à°SG ºàj ≠dÉÑe …CG ∂∏¡à°ùŸG ÜÉ°ù◊ πé°ùJ ¿CGh ,AÓéH

.∂∏¡à°ùŸG ≈∏Y kÓ©a ≥ëà°ùŸG øY IOÉjR

 ‘ ≥◊G ¬∏a  OGó©dG IAGôb  ábO  ≈∏Y ∂∏¡à°ùŸG  ¢VÎYG GPEG

πÑ≤j ¿CG á£jô°T ,OGó©dG ¢üëa áeóÿG Ωó≤e  øe  Ö∏£j  ¿CG

øe kÉª«∏°S OGó©dG óLh GPEG ¢üëØdG  ∞«dÉµJ  πª– ∂∏¡à°ùŸG

.π∏ÿG

 äÉ≤ëà°ùŸG ójó°ùàd ádƒ≤©e á°Uôa áeóÿG Ωó≤e ¬«£©j ¿CG  

.¬«∏Y IôNCÉàŸG

iôNCG ¥ƒ≤M

∫ƒM √Gƒµ°T ¤EG áeóÿG Ωó≤e ™ªà°ùj ¿CG  ‘ ≥◊G ∂∏¡à°ùª∏d  
iƒµ°ûdG ™e πeÉ©àdÉH Ωƒ≤j ¿CGh ,áeóÿG ÖfGƒL øe ÖfÉL …CG

∫ÓN É¡©e ∫ƒ≤©e ÜhÉŒ ¤EG π°UƒàdG ≈∏Y πª©j  ¿CGh  ájóéH

.áÄ«¡dG πÑb øe ∂dòd IOóëŸG á«æeõdG IóŸG

 hCG) ´Gõf …CG ádÉMEÉH áeóÿG Ωó≤e ΩGõàdG ‘ ≥◊G ∂∏¡à°ùª∏d  

∂∏¡à°ùª∏d ¿CG Éªc ,¬«a ô¶æ∏d áÄ«¡dG ¤EG ¬àjƒ°ùJ ºàJ ⁄ (iƒµ°T

á∏°üØe äÉeƒ∏©e ¬d Ωó≤j ¿CÉH áeóÿG Ωó≤e ΩGõàdG  ‘ ≥◊G

.∂∏¡à°ùŸG ájÉYôH ¢üàîŸG áÄ«¡dG ‘ ∫hDƒ°ùŸG øY

 á«Yƒàd áeÉY èeGôHh §£N »æÑJ áeóÿG Ωó≤e ≈∏Y  ÖLƒàj

ó«°TôJ πFÉ°Shh , áeÓ°ùdG ∫ƒ°UCG øY  ºgOÉ°TQEGh Úµ∏¡à°ùŸG

.á«FÉHô¡µdG ábÉ£dG ∑Ó¡à°SG

∂∏¡à°ùŸG äÉ«dhDƒ°ùe

äÉ«dhDƒ°ùe ∑Éæg ,áeóÿG Ωó≤e iód ∂∏¡à°ùŸG ¥ƒ≤M πHÉ≤e ‘

,áeóÿG ≈∏Y ∫ƒ°ü◊G  ¿Éª°†d É¡H ΩÉ«≤dG ¬«∏Y Ú©àj ∂∏¡à°ùŸG ≈∏Y

:‹ÉàdG äÉ«dhDƒ°ùŸG √òg πª°ûJh ,É¡JOƒLh ,É¡àjQGôªà°SGh

.∫ÉªYC’G AGOC’ kÉ«ª°SQ áMƒàØe áµ∏ªŸG ‘ á«eƒµ◊G ÖJÉµŸG ¬«a ¿ƒµJ Ωƒj …CG :πªY Ωƒj



á«FÉHô¡μdG äGójóªàdG

:á«FÉHô¡µdG äGójóªà∏d áÑ°ùædÉH á«dÉàdG äÉ«dhDƒ°ùŸG ∂∏¡à°ùŸG ≈∏Y ™≤J

 ¬HÉ°ùM ≈∏Y ,É¡àfÉ«°Uh,¬æµ°S hCG ,√QÉ≤Y πNGO äGójóªàdG AGôLEG  

áeóÿG Ωó≤e ≈∏Y ™≤J Éªæ«H ,OGó©dÉH π°UƒdG á£≤f øe kAGóàHG

.OGó©dG ¤EG ¬àeƒ¶æe øe äGójóªàdG á«dhDƒ°ùe

 Ú``«æa π```Ñ``b  ø````e á```«FÉHô````¡µdG äGó```jó```ªàdG  π```ªY º``àj ¿CG  

.Ú°ü°üîàe

 πªY ¿ƒdƒàj øjòdG ¢UÉî°TCÓd  á«æ¡ŸG äÓgDƒŸG øe ≥≤ëàdG  

.¬d á«FÉHô¡µdG äGójóªàdG

 ÒjÉ©ŸGh  äÉØ°UGƒª∏d á≤HÉ£e á«FÉHô¡µdG äGójóªàdG ¿ƒµJ ¿CG  

¿ÉeC’Gh áeÓ°ùdG øª°†J »àdG áµ∏ªŸG ‘  Ióªà©ŸG  á«æØdG

.äÉµ∏àªŸGh ¢UÉî°TCÓd

 QÉ≤©dG ‘ IOƒLƒŸG Iõ¡LC’Gh äGó©ŸG ™«ªL á«dhDƒ°ùe πªëàj ¿CG  

GPEG ’EG ,áeóÿG Ωó≤e áeƒ¶æÃ á∏°UƒŸG ¬Jô£«°S â– ™bGƒdG

±ÓîH áeóÿG Ωó≤eh ∂∏¡à°ùŸG ÚH Üƒàµe ¥ÉØJG ∑Éæg ¿Éc

.∂dP

 ¬Jõ¡LCGh á°SÉ°ù◊G ¬JGó©e ájÉª◊ áeRÓdG äGAGôLE’G PÉîJG  

QÉ«à∏d »FÉéØdG ´É£≤f’G hCG ó¡é∏d »FÉéØdG ´ÉØJQ’G øe ¬J’BGh

äGP  áeóN Ëó≤J á«dhDƒ°ùe áeóÿG Ωó≤e ≈∏Y ¿CG ºZQ)

.(iƒà°ùŸG á©«aQ IOƒLh á«dÉY á«bƒKƒe

 Ö∏£àJ »àdG ¬JGó©Ÿ ´É£≤fG ¿hO Iôªà°ùŸG áeóÿG Iõ¡LCG ÚeCÉJ

.´É£≤fG ¿hO Iôªà°ùe áeóN

 GPEG kGQƒa áeóÿG Ωó≤e ÆÓHEG ¬«∏Yh ,åÑY …CG øe OGó©dG ájÉªM  

.∂dP çhóM ßM’

 ¬d á©HÉàdG ™bGƒª∏d á«FÉHô¡µdG ábÉ£∏d á«WÉ«àMG QOÉ°üe ÚeCÉJ  

QOÉ°üŸG ÚeCÉJ óYGƒb) ‘ IOóëŸG øcÉeC’G øª°V êQóæJ »àdG

 ¢ù∏› QGô≤H IQOÉ°üdG  (á«FÉHô¡µdG ábÉ£∏d á«WÉ«àM’G

.`g1401/2/15 ïjQÉàH (27) ºbQ AGQRƒdG

äÉ≤ëà°ùŸG ójó°ùJ

Ωó≤e äÉ≤ëà°ùe ójó°ùàd áÑ°ùædÉH á«dÉàdG äÉ«dhDƒ°ùŸG ∂∏¡à°ùŸG ≈∏Y ™≤J

:áeóÿG

 IOóëŸG IÎØdG ∫ÓN äÉ≤ëà°ùŸG ÒJGƒa ójó°ùàH Ωƒ≤j ¿CG

.ÒJGƒØdG ΩÓà°SG ó©H ójó°ùà∏d

 GPEG IQƒJÉØdG øY QÉ°ùØà°SÓd áeóÿG Ωó≤Ã ∫É°üJ’ÉH Ωƒ≤j ¿CG  

.OÉà©ŸG óYƒŸG ‘ ¬∏°üJ ⁄

 ¬æe É¡Ñ∏£j »àdG äÉ≤ëà°ùŸG ¢†©H ≈∏Y ¢VGÎYG ¬jód ¿Éc GPEG  

π ÒZ äÉeóÿG äÉ≤ëà°ùe ójó°ùJ ¬«∏©a áeóÿG Ωó≤e

™e ¬à°ûbÉæeh  ¬°VGÎYG á°SGQO IÎa ∫ÓN ∂dPh ¢VGÎY’G

.áeóÿG Ωó≤e

 áÑ°SÉæŸG äÉÑ«JÎdG πª©d áeóÿG Ωó≤e ™e ¥ÉØJ’ÉH ΩÉ«≤dG

äÉ≤ëà°ùŸG ójó°ùJ ≈∏Y QOÉb ÒZ ∂∏¡à°ùŸG ¿Éc GPEG ójó°ùà∏d

.IóMGh á©aO ¬æe áHƒ∏£ŸG



∂∏¡à°ùŸG áeóN ‘ áÄ«¡dG QhO

áeóÿG Ωó≤e  ÚH áæ°ùM ábÓY OƒLh º¡ŸG  øe ¬fCG áÄ«¡dG øeDƒJ

¬LhCG ¢†©H øY kÉ«°VGQ ∂∏¡à°ùŸG ¿ƒµj ’ ¿CG øµÁ ¬fCG ÒZ ,∂∏¡à°ùŸGh

:πãe ,¬©e ¬∏eÉ©J hCG ,áeóÿG Ωó≤Ã ¬àbÓY

.QÈe õ««“ ¿hóH á«FÉHô¡µdG áeóÿG ≈∏Y ∫ƒ°ü◊G ΩóY

.áeóÿG π«°UƒJ ‘ ÒNCÉàdG

 .áeóÿG Ëó≤J AÉ≤d ≥ëà°ùŸG ≠∏ÑŸG ÜÉ°ùM

.∂∏¡à°ùŸG ≈∏Y áeóÿG Ωó≤e É¡≤Ñ£j »àdG áØjô©àdG

.áeóÿG IOƒL

.É¡∏«°UƒJ IOÉYEG ¢†aQ hCG É¡∏°üØH áeóÿG Ωó≤e ΩÉ«b  

.iôNCG ÉjÉ°†b …CG hCG

øY ¢VGQ ÒZ ¬fCG ∂∏¡à°ùŸG iôj âbh …CG ‘ hCG ,ä’É◊G √òg øe …CG ‘h

πM ¤EG ∫ƒ°Uƒ∏d á«dÉàdG äGƒ£ÿG ´ÉÑJEG ¬fÉµeEÉH ¿EÉa  ¬d áeó≤ŸG áeóÿG

:¬«°Vôj

πM ádhÉh ¬«dEG √Gƒµ°T Ëó≤Jh áeóÿG Ωó≤Ã ∫É°üJ’G k’hCG ¬«∏Y Öéj  -1

.kÉjOh iƒµ°ûdG ´ƒ°Vƒe

¬d øµª«a ,áeóÿG Ωó≤e ™e ¢Vôe πM ¤EG π°UƒàdG øe øµªàj ⁄ GPEG  -2

:‹ÉàdG ¿Gƒæ©dG ≈∏Y áÄ«¡dG ¤EG √Gƒµ°T Ëó≤J

∂∏¡à°ùŸG ájÉYQ IQGOEG

êhOõŸG êÉàfE’Gh AÉHô¡µdG º«¶æJ áÄ«g

4540 ºbQ Ü ¢U

11412 ¢VÉjôdG

  (800) 125-9000 :ÊÉéŸG ∞JÉ¡dG

( 01 ) 201-9225 :∞JÉg

( 01 ) 201-9227 : ¢ùcÉa

consumer@ecra.gov.sa :ÊhÎµdE’G ójÈdG

∫OÉ©dG âÑdG hCG kÉjOh ±ÓÿG π◊ Úaô£dG ÚH ≥«aƒàdG ≈∏Y áÄ«¡dG πª©à°Sh

.¬«a

¬fÉµeEÉÑa ¬d kÉ«°Vôe áÄ«¡dG ¬«dEG â∏°UƒJ …òdG π◊G ∂∏¡à°ùŸG óéj ⁄ GPEG  -3

,(AÉHô¡µdG áYÉæ°U  äÉYRÉæe ¢†a áæ÷) ¤EG ´GõædG ádÉMEG Ö∏W

¢ù∏› øe QGô≤H É¡∏«µ°ûJ ” á«FÉ°†≤dG áØ°üdG É¡d á∏≤à°ùe áæ÷ »gh

ÚæKGh ,áª¶fC’G ‘ Ú°ü°üîàŸG øe áKÓK :AÉ°†YCG áà°S º°†Jh ,AGQRƒdG

.‹Ée ÒÑNh ,AÉHô¡µdG áYÉæ°U ‘ AGÈÿG øe

,äÉYRÉæŸG ¢†a áæ÷ QGô≤H ™æà≤j ⁄ GPEG ,∂∏¡à°ùª∏d øµÁ ¬fEÉa kGÒNCGh -4

¬ZÓHEG ïjQÉJ øe kÉeƒj Úà°S IÎa ∫ÓN ⁄É¶ŸG ¿GƒjO iód ¬æe º∏¶àj ¿CG

.QGô≤dÉH



:‹ÉàdG ¿Gƒæ©dÉ`H ∫É°üJ’G ≈Lôj ÌcCG äÉeƒ∏©e ≈∏Y ∫ƒ°üë∏d

áeÉ©dG äÉbÓ©dG IQGOEG
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